Anleitung zur Nutzung des Buchungssystems

Das Buchungssystem kann mittels der Courtbooking App, mittels Browser (PC, Chrome,
Safari etc.) unter tc-wachtberg.courtbooking.de oder am Buchungsterminal im Club
verwendet werden. Naheres zum Zugang findet sich auf der Anleitungsseite zur
Aktivierung des Zugangs.

In der App muss unbedingt der Verein , TC Wachtberg” ausgewahlt werden. Die App dient in
erster Linie fur die Buchung von Platzen - der volle Funktionsumfang etwa zur Verwaltung
aller Einstellungen, besondere Funktionen fur Mannschaftsfuhrer etc. stehen nur am
Terminal oder im Zugriff Uber den Browser zur Verfugung.

Platze buchen vom PC oder Handy (zur Buchung vor Ort s. Anleitung zum Terminal)

Im Rahmen der Buchungsregeln kdnnen Platze vorab remote gebucht werden. Zunachst
muss jeweils Platz und Uhrzeit ausgewahlt werden und 1 oder 3 Mitspieler ausgewahlt
werden.

Buchungen stornieren

Wenn die Spielstunde noch nicht begonnen hat, kdnnen Buchungen durch jeden Mitspieler
storniert werden. Dazu die Buchung auswahlen und die Stornierung auswahlen. Wenn
Buchungen nicht angetreten werden kdnnen, bitte unbedingt die Buchung rechtzeitig
stornieren. Am Terminal vor Ort kdnnen Buchungen bis 15 min nach Beginn der Spielzeit
storniert werden (im Fall eines Platzwechsels oder wenn der Platz durch andere Spieler
besetzt wurde - was bei Nichterscheinen der Buchenden korrekt ist!)

Favoriten

Du kannst im Browser oder am Terminal Nutzer zu Deinen ,Favoriten” hinzufigen, d.h. diese
werden Dir bei Platzbuchungen als oberste Eintragungen der Namensliste angezeigt, damit
Du diese leichter als Mitspieler auswahlen kannst. Suche diese Mitspieler unter ,Nutzer” und

markiere diese als Favoriten.
Buchung mit Gasten oder mit Ballmaschine

Dir werden ,Gaste” bzw. ,,Gaste jugendlich” sowie ,Ballmaschine” als mdgliche Mitspieler im
Browser angezeigt - in der App findest du diese Mitspieler unter ,Variable Mitspieler”.
Bei der Buchung von Gasten werden die entsprechenden GebUhren erhoben. Das Spielen mit

Ballmaschinen ist nur aulBerhalb der Hauptspielzeit méglich.
Vereinsfremde die die Anlage des TC Wachtberg nutzen méchten

Bis zu maximal 3-mal im Jahr kdnnen Fremde kostenpflichtig auf der Anlage des TC
Wachtberg spielen. (Ansonsten wird eine Mitgliedschaft notwendig!).

Vereinsfremde mussen (mit allen am Spiel Beteiligten) den Registrierungsprozess in der
Buchungsapp durchlaufen und kénnen dann entsprechend kostenpflichtige Buchungen

durchfuhren.



